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EMERGENCIAS MÉDICAS 911 LTDA., en cumplimiento de los principios de 
participación ciudadana y fortalecimiento de los mecanismos de 
representación de los usuarios, se permite convocar a las personas 
interesadas en conformar la ASOCIACIÓN DE USUARIOS de nuestra entidad. 

 
 

OBJETIVO: 

Conformar la Asociación de Usuarios de EMERGENCIAS MÉDICAS 911 LTDA., 
con el propósito de velar por la protección de los derechos y deberes de los 
usuarios, fortaleciendo los canales de participación y mejoramiento continuo 
de los servicios prestados. 

 
REQUISITOS DE INSCRIPCIÓN: 

Las personas interesadas en hacer parte de la Asociación de Usuarios 
deberán cumplir con los siguientes requisitos: 

 
1. Ser o haber sido usuario de los servicios de EMERGENCIAS MÉDICAS 

911 LTDA. 
2. Ser mayor de edad. 

3. Adjuntar fotocopia de la cédula de ciudadanía. 
4. Tener nivel de escolaridad mínimo de bachiller. 
5. Diligenciar el formato de hoja de vida del aspirante. 
6. Firmar la autorización para el tratamiento de datos personales. 

RECEPCIÓN DE INSCRIPCIONES: 
 

Las inscripciones estarán abiertas de manera permanente y podrán 
realizarse: 

• De forma presencial en las instalaciones administrativas de 
EMERGENCIAS MÉDICAS 911 LTDA. 

• A través del correo electrónico: pqrs@emergenciasmedicas911.com.co 

 
Los aspirantes deberán adjuntar la totalidad de los documentos requeridos. 
ASAMBLEA DE CONFORMACIÓN. 

La elección y nombramiento de la Junta Directiva, Presidente, Secretario y 
suplentes de la Asociación de Usuarios se realizará en reunión con las 
personas inscritas. 

 
Fecha: Se establecerá una vez se cuente con el número de participantes 
requerido para la conformación de la Asociación. 
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Lugar: Oficinas administrativas de EMERGENCIAS MÉDICAS 911 LTDA. 
PUBLICACIÓN DE LOS INTEGRANTES. 

La información correspondiente a los integrantes de la Asociación de 
Usuarios será publicada en la página web institucional: 

www.emergenciasmedicas911.com.co. 
 

Igualmente, podrá ser consultada en la Oficina de Atención al Usuario y en 
las redes sociales oficiales de la entidad. 

 
MAYOR INFORMACIÓN 
Correo electrónico: emergencias911@gmail.com 
Teléfono: 57 3124470634 

 
 
 

 
Cordialmente, 
 
 
 
 
EMERGENCIAS MÉDICAS 911 LTDA. 
Oficina de Atención al Usuario 
Bogotá D.C. 
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